
 Recepción 24 haras.

📲 Para ponerse en contacto con la recepción, pulse 9 en el teléfono de 
su habitación.. 

🏳 Idiomas hablados : � Francés, �  Inglés, �  Español, �  Italiano, 

� Alemán. 

🅿 Aparcamiento público de pago a 150m.

🅿 Aparcamiento público gratuito a 500m.

♿ Silla de ruedas disponible bajo petición.

🚕 Taxi y horarios contactar con recepción.
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INTERNET

El acceso internet (Wi-Fi) está disponible en todo el hotel.
Un ordenador está a su disposición.

Código Wi-Fi : Stella65



HABITACIÓN
EQUIPAJE 

Podemos guardar su equipaje en la recepción o en una de las consignas situadas en el vestíbulo.

SERVICIO DE LIMPIEZA EN SECO

Un costurero, una plancha y una tabla de planchar están a su disposición. También puede limpiar su ropa en la tintorería. 
También puede hacer limpiar su ropa en la tintorería (pregunte en recepción). Limpieza en seco exprés, a depositar por la 
mañana antes de las 10h00.

CAJA DE EQUIPAJE

Puede depositar sus objetos de valor en la caja fuerte del hotel. Disponible en la recepción de 7:00 a 22:00.

El hotel no se hace responsable de la pérdida de sus pertenencias en las habitaciones.

CONCIENCIA ENERGÉTICA

Estamos trabajando en un enfoque eco-responsable (agua, energía, clasificación selectiva). Sus sencillos gestos pueden 
contribuir a ello. Pon las toallas que quieras cambiar en el lavabo o en el suelo. No olvides apagar las luces y la televisión 
al salir de tu habitación. Gracias.

SEGURIDAD
Las instrucciones de seguridad y evacuación están expuestas en la puerta de tu habitación.

ELECTRICIDAD
Normas eléctricas para las habitaciones: UE / 220 voltios.



RESTAURANTE 

DESAYUNO

El desayuno se sirve en forma de bufé en el comedor, abierto de
de 7:00 a 9:00.

COMIDA

El ALMUERZO se sirve de 12:00 a 13:00:
- Menú del día de tres platos, bebidas excluidas.

CENA

La CENA se sirve de 19:00 a 20:00:
- Menú del día de tres platos, bebidas no incluidas.

Los menús se publican diariamente en la entrada del restaurante.

BAR / TERRAZA

El Bar/Terraza le da la bienvenida en la planta baja.
Abierto de 7:00 a 23:00

SALA POLIVALENTE / SALA DE REUNIONES

La sala polivalente / sala de reuniones se encuentra en la planta baja.
Se requiere reserva para grupos.

El restaurante se encuentra en la planta -1, accesible por ascensor o escaleras.



TELEVISIÓN

Teléfono / Televisión

FRANCIA
1-TF1 / 2-FRANCE 2 / 3-FRANCE 3 TOULOUSE / 4-CANAL PLUS / 5-FRANCE 5 / 6-M6 / 7-ARTE /8-DIRECT 8 / 9-W9 / 10-TMC / 11-NT1 / 12-
NRJ 12 / 13-LCP / 14-FRANCE 4 / 15-BFM TV / 16-CNews / 17-CSTAR / 18-GULLI / 20-TF1 seriesflims / 21 L’Equipe / 22-E TER / 23-RMC Story 
/ 24-RMC decouverte / 25-CHEIRE / 26-LCI code / 27-FRANCE info / 33-FR3 Aquitaine / 41-Paris Premiers / 42-CANAL + SPORT code / 

43-CANAL + CINEMA code / 45-PLANÈTE + code. 

AUSTRIA
60-RTL AUSTRIA / 61-RTLE ZWEI / 62-Super RTL A

SUIZA
63-VOX CH

DEUTSCHE
64-EUROSPORT Deutschland / 65-ZDF / 66-3 SAT / 67-ZDF INFO / 68-ZDF NEO  / 69-KIKA 

INGLATERRA
71-MS Motor TV / 72-CNN INT 

HOLANDA
73-BVN TV

PORTUGAL

74-RTPI

ESPAÑA
75-TVEI / 76-CANAL 24 ORAS / 77-TELESUR HD

ITALIA
78-RAI UNO /  49-RAI DUE code/clair / 80-RAI TRE

TELÉFONO

De habitación a habitación 4+ número impar.

De habitación a habitación 3 + número par.

Línea exterior: pregunte en recepción.

Llamada dentro de Francia: 0 + su número (10 cifras).

Llamada internacional: 1+00 + código del país, + código de la ciudad, + su número.

CÓDIGO PAÍS:

A : +43. B : +32 CH : +41 CAD : +1 D : +49 SP : +34 F : +33 GB : +44 GR : +30  I: +39 IRL : +353 L : +352 

NL : +31 P : +351 USA : +1 PL : +48



TURISMO
En el vestíbulo del hotel hay varios folletos disponibles: no dude en ayudarse. Acceso al Santuario por ascensor público 

a 50 m, acceso con código digital a solicitar en recepción / por escaleras / por la calle, 5 minutos a pie.

• Sanctuaire ND de Lourdes

• Office du tourisme

https://www.lourdes-france.com

https://www.lourdes-infotourisme.com/

