
Reception 24 ore su 24.

📲 Per contattare la reception, premere il tasto 9 del telefono della 

    camera. 

🏳 Lingue parlate : � Francese, � Inglese, � Spagnolo, � Italiano, 

� Tedesco. 

🅿 Parcheggio pubblico a pagamento a 150 m di distanza.

🅿 Parcheggio pubblico gratuito a 500 m.

♿ Sedia a rotelle disponibile su richiesta.

🚕 Taxi e orari contattare la reception.



Contenuto

📶 INTERNET >

🛏 CAMERA >

🍴 RISTORANTE>

📱 TELEFONO / TELEVISIONE  >

🏕 TURISMO >



INTERNET

L’accesso wireless (Wi-Fi) è disponibile in tutto l’hotel.
Un computer è a vostra disposizione

Codice Wi-Fi : Stella65



CAMERA

SERVIZIO DI LAVAGGIO A SECCO

Sono a disposizione un kit da cucito, un ferro e un’asse da stiro. È inoltre possibile far lavare i propri abiti in tintoria.

È inoltre possibile far lavare i propri abiti in tintoria (chiedere alla reception). Lavaggio a secco espresso, da depositare al 
mattino prima delle 10h00.

BAGAGLI

Possiamo depositare i vostri bagagli alla reception o in uno dei depositi bagagli situati nella hall.

CASSETTA PER I BAGAGLI

Potete depositare i vostri oggetti di valore nella cassaforte dell’hotel. Disponibile alla reception dalle 7:00 alle 22:00.

L’hotel non si assume alcuna responsabilità per l’eventuale smarrimento dei vostri effetti personali nelle camere.

CONSAPEVOLEZZA ENERGETICA
Stiamo lavorando per un approccio eco-responsabile (acqua, energia, raccolta differenziata). I vostri semplici gesti possono 
contribuire a questo.

obiettivo: Mettete gli asciugamani che volete cambiare nel lavandino o sul pavimento. Non dimenticate di spegnere le 
luci e la televisione quando lasciate la vostra stanza. Grazie

SICUREZZA
Le istruzioni di sicurezza e di evacuazione sono affisse sulla porta della vostra camera.

ELETTRICITÀ 
Standard elettrici per le camere: EU / 220 volt.



Ristorazione

COLAZIONE

La prima colazione viene servita a buffet nella sala da pranzo, aperta dalle
 7:00 alle 9:00.

PRANZO

Il pranzo viene servito dalle 12:00 alle 13:00:

- Menu del giorno a tre portate, bevande escluse.

CENA

La cena è servita dalle 19:00 alle 20:00:

- Menu a tre portate del giorno, bevande escluse.
.

I menu sono affissi ogni giorno all’ingresso del ristorante.

BAR / TERRAZZA

Il Bar/Terrazza vi accoglie al piano terra.

Aperto dalle 7:00 alle 23:00

SALA POLIVALENTE / SALA RIUNIONI

La sala polivalente / sala riunioni si trova al piano terra.

Per i gruppi è necessaria la prenotazione.

Il ristorante si trova al -1, accessibile tramite ascensore o scale.



TELEVISIONE

Telefono / Televisione

FRANCIA
1-TF1 / 2-FRANCE 2 / 3-FRANCE 3 TOULOUSE / 4-CANAL PLUS / 5-FRANCE 5 / 6-M6 / 7-ARTE /8-DIRECT 8 / 9-W9 / 10-TMC / 11-NT1 / 12-
NRJ 12 / 13-LCP / 14-FRANCE 4 / 15-BFM TV / 16-CNews / 17-CSTAR / 18-GULLI / 20-TF1 seriesflims / 21 L’Equipe / 22-E TER / 23-RMC Story 
/ 24-RMC decouverte / 25-CHEIRE / 26-LCI code / 27-FRANCE info / 33-FR3 Aquitaine / 41-Paris Premiers / 42-CANAL + SPORT code / 

43-CANAL + CINEMA code / 45-PLANÈTE + code. 

AUSTRIA
60-RTL AUSTRIA / 61-RTLE ZWEI / 62-Super RTL A

 

SVIZZERA
63-VOX CH

GERMANIA
64-EUROSPORT Deutschland / 65-ZDF / 66-3 SAT / 67-ZDF INFO / 68-ZDF NEO  / 69-KIKA 

INGHILTERRA
71-MS Motor TV / 72-CNN INT 

OLANDA
73-BVN TV

PORTOGALLO

74-RTPI

SPAGNA
75-TVEI / 76-CANAL 24 ORAS / 77-TELESUR HD

ITALIA
78-RAI UNO /  49-RAI DUE code/clair / 80-RAI TRE

TELEFONO

Da camera a camera 4 + numero dispari

Dalla camera alla camera 3 + numero pari

Linea esterna: chiedere alla reception.

Chiamate in Francia: 0 + il vostro numero (10 cifre).

Chiamate internazionali: 1+00 + prefisso del paese, + prefisso della città, + il vostro numero.

Codice paese :

A : +43. B : +32 CH : +41 CAD : +1 D : +49 SP : +34 F : +33 GB : +44 GR : +30  I: +39 IRL : +353 L : +352 

NL : +31 P : +351 USA : +1 PL : +48



TURISMO 
Nella hall dell’hotel sono disponibili vari opuscoli: non esitate a servirvi.

Accesso al Santuario tramite ascensore pubblico a 50 m, accesso con codice digitale da richiedere alla reception / tramite 
scale / dalla strada, 5 minuti a piedi.

• Sanctuaire ND de Lourdes

• Office du tourisme 

• Aéroports proches  

https://www.lourdes-france.com

https://www.lourdes-infotourisme.com/
https://www.tlp.aeroport.fr/

